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Das Dokument ist die im 1984 entworfene und mehrfach eingesetzte Vorlage für die 

Auswertung der Mitarbeiterbefragung im Rahmen von Beratungen von Kreditinstituten. Die 

Auswertungen erfolgten jeweils getrennt nach allen Hierarchien und Funktionen sowie 

Abteilungen und Geschäftsstellen im Kreditgeschäft. 

Die Befragungen und Auswertungen wurden durch die Kreditinstitute selbst vorgenommen. 

Die Beratungen über die Ergebnisse erfolgten mit dem Autor. 
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