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Fallstudie: Transaktionsanalyse in Organisationen 

Das Dokument beschreibt die Anwendung von Konzepten, Modellen und Verfahren der 
Transaktionsanalyse in Organisationen. Es wird anschaulich aufgezeigt und nachvollziehbar, 
wie die Werkzeuge und Instrumente helfen, in komplexe und dynamische Strukturen, 
Prozesse und Ereignisse durch Spiegel, Erklärungsmodelle, Analysemodelle, 
Bewertungsmodelle und Entscheidungsmodelle den Betroffenen und Beteiligten (wieder) zur 
Übersicht und damit zur Entscheidungs- und Handlungsfähigkeit zu verhelfen. 

Während des Ereignisses stellte der Autor seine Hypothesen zur Verfügung, die 
anschließend im Dokument aufbereitet und ergänzt wurden. 

Das Dokument wurde am 22.05.2017 vom Autor in diese Form gebracht. 
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